
 

DAĞITIM YERLERİNE
 

İlgi : 25.06.2020 tarihli ve 2020-02 sayılı Bakanlıklararası Hac ve Umre Kurulu kararı.
 

Suudi Arabistan hükümetinin Kovid-19 salgını nedeniyle 2020 yılında hac  ibadetinin
sadece ülke içinde yaşayan ve değişik milletlerden oluşan sınırlı sayıda müslümanlarla eda
edileceği ve yurt dışından hacı adayı kabul edilmeyeceği şeklindeki kararından sonra 2020
yılında hac ibadetini yapmak için kayıtlarını yaptıran hacı adaylarının durumu Bakanlıklararası
Hac ve Umre Kurulunca görüşülüp karara bağlanmıştır. Buna göre:

  2020  yılında  kesin  kayıt  hakkı  elde edip  kayıt  yaptıran hacı  adaylarının, Diyanet1-
İşleri Başkanlığı veya TÜRSAB'a bağlı acentelar organizasyonunca alınan kayıtlar 2021 yılına
devredilmiştir. 

  2020  yılında  kesin  kayıt  yaptıran  hacı  adayları  2021  yılına  erteleme  veya  20212-
yılında hacca gitmekten vazgeçme tercihlerinde bulunabilecektir.

 2021 yılı haccı için   veya   tercihlerine göre kayıt ve ücret iade3- erteleme vazgeçme
belge işlemleri; il/ilçe müftülüklerinden, www.hac.gov.tr adresindeki e-devlet kimlik doğrulama
sistemi veya hacı adayının istemesi halinde kayıtlı olduğu acente üzerinden yapılacaktır.

 2021 yılına haccını   isteyenlerin ücretlerinden; Suudi Arabistan'daa) ertelemek
yapılan muhtelif ön ödemeler, hacı adaylarına verilen / verilecek eser ve malzemelerin
temini, eğitim ve bilgilendirme, sağlık vb. faaliyet / hizmetler gereği yapılan hazırlıklara
ilişkin  harcamaların  karşılığı  olarak,  2021  yılı  hac  organizasyonu  için  belirlenecek
ücretlerden mahsup edilmek üzere kişi başı  'er Suudi Arabistan Riyali (SAR) hacı1.000
adayının kayıt yaptırdığı organizasyona ait hesaplarda bloke edilecektir.

 2021 yılında hacca gitmekten  ; ödemiş oldukları ücretlerin iseb) vazgeçenlerin
tamamı  iade  edilecek  ve  bu  kişiler  kazanılmış  kura  kat  sayıları  ile  gelecek  yıllarda
kuraya dâhil edilecektir. 
Ücret iadeleri; yapılan tercih sonunda alınacak "HAC ÜCRET İADE BELGESİ" ve T.C.

kimlik  numarası  ibraz  edilmek  kaydı  ile  13.07.2020  tarihinden  itibaren  Ziraat Bankası,
Kuveyt Türk Katılım, Albaraka Türk Katılım, Vakıf Katılım, Emlak Katılım, Türkiye

 aracılığı ile yapılacaktır.Finans ve Ziraat Katılım bankaları
  2021  yılı  hac  organizasyonu  ile  ilgili  hususlar,  Suudi  Arabistan'ın  ilgili  ülkelerle4-

yapacağı protokoller veya ilgili makamlarca belirlenecek yaş sınırlaması, kota durumu, sağlık
raporu vb. kriterlere göre yeniden değerlendirilecektir.

  İlinizden /  ilçenizden hac kayıtlarıyla ilgili şifresi bulunmayan veya yeni atanmaları5-
sebebiyle şifresi olmayanlar sistem üzerinden Hac ve Umre Hizmetleri Genel Müdürlüğünden
şifre talep edeceklerdir.

T.C.
CUMHURBAŞKANLIĞI
Diyanet İşleri Başkanlığı

Sayı :75704976-302.01.02-E.459596 03.07.2020
Konu :2020 Yılı Hac Erteleme/Vazgeçme

ve Ücret İade Talimatı

1 / 2

Üniversiteler Mah. Dumlupınar Bulv. No : 147/A 06800
Çankaya/Ankara
İletişim : 0 312 295 75 36
Fax : 0 312 286 57 82

Bilgi için:Mehmet ÜNYE
Şef

Bu belge, 5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu hükümleri uyarınca elektronik imza ile imzalanmıştır.
Evrak Doğrulama Kodu : ROGSAFCA Evrak Takip Adresi: https://www.turkiye.gov.tr/
................................. . ............. ............ .......... .. ........ ............... .. ........... ........................................



Osman TIRAŞÇI
Başkan a.

Başkan Yardımcısı

Bu  talimatta  belirtilen  hususlarla  ilgili  herhangi  bir  aksaklığın  yaşanmaması  için6- 
Başkanlıkla  ilgili  olarak  295  75/15/18/19/20  nolu,    acentelerle  ilgili  olarak  ise  295
84/92/94/95/97 nolu telefonlarla irtibata geçilecektir.

  İş ve  işlemlerin yapılacağı mekanlar mümkün mertebe vatandaşlarımızın kolayca7-
ulaşabileceği,  Sağlık  Bakanlığının  ilan  etmiş  olduğu  pandemi  ile  ilgili  kurallara  uygun
ve  geldiklerinde  istirahat  edebilecekleri  şekilde  dizayn  edilecek,  misafirlere  gerekli  ilgi  ve
ihtimam gösterilecektir.

8- 2021 yılı haccını ertelemek veya vazgeçmek isteyen hacı adayları ekte gönderilen
dilekçeleri  uygun  şekilde  doldurup  imzalayacaklar,  grup  halinde  ertelemek  isteyenler  veya
vazgeçenler olması halinde ise bütün grup üyelerinin imzaları alınarak müftlüklerde muhafaza
edilecektir.

Bu  talimatın bir  sureti,  il müftülüklerince  ilçe müftülüklerine  ivedilikle ulaştırılacak ve
vatandaşlarımıza  daha  sağlıklı  bilgi  verilmesi  amacıyla  hac  ve  umre  hizmetlerinde  görev
yapan personele imza karşılığı duyurulacaktır.

Bilgilerini ve gereğini önemle rica ederim.
 

 

Ek : Dilekçe
 

Dağıtım:

81 İl Valiliğine (İl Müftülüğü)ne
TÜRKİYE DİYANET VAKFI GENEL
MÜDÜRLÜĞÜNE
T.C. ZİRAAT BANKASI GENEL
MÜDÜRLÜĞÜNE
Kuveyt Türk Katılım Bankası A.Ş.NE
Albaraka Türk Katılım Bankası A.Ş.NE
Emlak Katılım Bankasına
Türkiye Finans Katılım Bankası AŞ.NE
Ziraat Katılım Bankasına
VAKIF KATILIM BANKASI A.Ş.NE
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